SEBRAE

FICHA TECNICA VENDAS — GESTAO DE EQUIPES DE VENDAS DE ALTA PERFORMANCE
A Comissdo de Credenciamento e Cadastramento do Edital de Metodologia de Terceiros 01/2021 —
Sebrae/MS, no uso de suas atribuices, vem informar a publica¢io da Ficha Técnica de Demanda de Produto
“GESTAO DE EQUIPES DE VENDAS DE ALTA PERFORMANCE”

DEMANDA DE PRODUTO Capacitar o time de vendas, gestores e vendedores a atuarem em alta performance,
apresentando resultados constantes e equilibrio nos seus numeros.
TEMA Marketing e Vendas SUBTEMA | vendas
FORMATO DO PRODUTO Consultoria Curso Palestra Oficina/Workshop
MODALIDADE Online Presencial

® Recrutamento, treinamento e avaliagdo de vendedores;

® Planejamento estratégico de vendas;

® Desenvolvimento de Métricas de Vendas e acompanhamento de Resultados;
® Desenvolvimento das melhores e mais atuais praticas de vendas e negociagdo;
OBJETIVOS ® Prospecgdo de Clientes;

® Recuperagdo, Retengdo e Fidelizagdo de Clientes;

® Marketing e promogao pessoal;

® Gestdo da Equipe de Vendas;

® AgOes planejadas de vendas;

® Elaboragdo de métricas e acompanhamento de resultados do time de vendas;
® Técnicas de recrutamento e selegdo de vendedores;

® Nogdes basicas de Customer Success;

RESULTADOS ESPERADOS ® Desenvolvimento pessoal e Habilidade de Comunicagao;

® Gestdo de vendas, desenvolvimento de uma for¢a de vendas, coordenagdo de operagdes e

implementacdo de técnicas de vendas.

Min: 04h(Consultoria); 02h(Curso, Oficina); 1h (Palestra)

CARGA HORARIA )
Max: -
ENTREGAS ® Consultoria: Relatdrio das A¢des Realizadas; Relatério de Resultados Alcangados.
*® Demais Modalidades: Ferramentas de desenvolvimento e Workbook.
Poderao ser inscritas neste Edital as solugbes de mercado que entreguem parcialmente os
INFORMAGOES Objetivos e os Resultados Esperados colocados na Ficha Técnica de Demanda, ficando a cargo
COMPLEMENTARES da Comissao de Credenciamento avaliagdo posterior.
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